
オールフリー専用ミニ自動販売機に関するお詫びとお願い 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申上げます。 

 

弊社が 2015年 10月から 2020年 8月までの期間にお得意先様に貸与しておりました「オ

ールフリー専用ミニ自動販売機」（以下「本件自販機」といいます）について、本件自販機

本体と ACアダプタの接続部が、長期使用による経年劣化により異常発熱する可能性がある

ことが判明しました。そのため、本件自販機を全て回収させていただきます。多大なご迷

惑をおかけしますことを深くお詫び申し上げます。 

 

本件自販機をお持ちの場合、直ちに使用中止（プラグを外す）いただき、下記フリーダ

イアルまでご連絡くださいますようお願い申し上げます。 

また、本件自販機を廃棄・紛失・第三者への譲渡等されている場合や、発見された場合、

所在をご存知の場合も、ご連絡をお願い申し上げます。速やかに弊社担当者が回収にお伺

いいたします。 

 

今後は弊社機材に関しまして、一層の安全性確保と品質管理に努める所存でございます

ので、何卒ご理解ご協力賜りますようよろしくお願いいたします。 

 

 

    2021年 2月 

サントリービール株式会社 

サントリー酒類株式会社 

 

■お問い合わせ 

サントリーお客様センター 

フリーダイアル：0120-139-310 （受付時間：平日 10:00～16:00） 

なお、お客様からご提供頂きました住所・氏名・電話番号等の個人情報は、本件のみに使

用し、その他の目的に使用することはございません。 

 

■本件自販機の概要 

オールフリー専用ミニ自動販売機（幅 370×奥行 370×高さ 595mm） 

                              


